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KÉT LUẬN
CỦA BAN BÍ THƯ

về tiếp tục thực hiện Quyết định số 290 của Bộ Chính trị khoá X 
về "Quy chế công tác dân vận của hệ thống chính trị"

Tại phiên họp ngày 23-3-2016, sau khi nghe Thường trực Ban Chỉ đạo 
Trung ương báo cáo sơ kết 5 năm thực hiện Quyết định số 290-QĐ/TW, ngày 
25-02-2010 của Bộ Chính trị khoá X "về ban hành Quy chế công tác dân vận 
của hệ thông chính trị", Ban Bí thư đã thảo luận và khăng định Quyết định 
số 290 của Bộ Chính trị là quyết định đúng đan, vẫn còn nguyên giá trị, 
cấp uỷ đang, chính quyền, Mặt trận Tô quốc Việt Nam, các tổ chức chính 
trị - xã hội các câp phải tiếp tục thực hiện tốt; đồng thời nhấn mạnh một sổ 
nội dung sau :

1- Sau 5 năm thực hiện Quyết định số 290-QĐ/TW của Bộ Chính trị, cấp 
uỷ đảng, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các tổ chức chính trị - xã 
hội các cấp đã lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện "Quy chế công tác dân vận 
của hệ thông chính trị" (dưới đây gọi là Qưy chế) bước đầu đạt được những 
kết qua tích cực. Nhận thức về vị trí, vai trò công tác dân vận, trách nhiệm 
của các tô chức trong hệ thống chính trị, của cán bộ, đảng viên, nhất là người 
đứng đâu, có chuyên biến. Sự lãnh đạo của Đảng đổi với công tác dân vận từ 
Trung ương đến cơ sở đuực tăng cường. Nội dung công tác dân vận và trách 
nhiệm thực hiện công tác dân vận của các cơ quan, đon vị trong hệ thống chính 
trị từng bước được xác định rõ hon. Công tác cán bộ cua hệ thống dân vận, Mặt 
trận Tô quôc Việt Nam, các tô chức chính trị - xà hội được quan tâm hơn.

Công tác dân vận của các cơ quan nhà nước có tiến bộ; cải cách thủ tục 
hành chính được đây mạnh; chú trọng việc tiếp công dân, tăng cường đối 
thoại, giải quyết khiếu nại, tổ cáo và những vấn đề khó khăn, bức xúc nay 
sinh; nhận thức, trách nhiệm về công tác dân vận và phong cách, thái độ của
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cán bộ, công chức, viên chức trong thực thi công vụ, quan hệ với nhân dân có 
chuyên biến nhất định; sự phôi hợp trong công tác dân vận giữa các ngành, 
lực lượng vũ trang với Ban Dân vận, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ 
chức chính trị - xã hội chặt chẽ hơn; các phong trào thi đua yêu nước găn với 
phát huy dân chủ ở cơ sở và xây dựng điến hình "Dân vận khéo" đã góp phần 
nâng cao hiệu quả công tác dân vận, phát huy quyền làm chủ của nhân dân, 
tăng cường khối đại đoàn kết toàn dân tộc.

Tuy nhiên, việc thực hiện Quy chế chưa nghiêm, chưa đồng bộ; nhiều 
nội dung trong Quy chế chưa được thực hiện hoặc thực hiện chưa đáp ứng 
yêư câu. Phong cách dân vận của Chủ tịch Hồ Chí Minh "Trọng dân, gần dân, 
hiếu dân, học dân và có trách nhiệm với dân" chưa được quán triệt thường 
xuyên và thực hiện tốt. Việc tổ chức lấy ý kiến, đóng góp ý kiến, tổng họp, 
nghiên cứu, tiếp thu ý kiến đổi với những vấn đề liên quan đến quyền, lợi ích 
và nghĩa vụ cơ bản của công dân thực hiện chưa thường xuyên, hiệu quả còn 
hạn chế. Cải cách thủ tục hành chính, thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở 
chưa thật sự đồng bộ, tình trạng quan liêu, gây phiền hà cho người dân và 
doanh nghiệp vẫn còn xảy ra 0' nhiều nơi. Công tác kiếm tra, khao sát, đánh 
giá và việc thông tin, báo cáo của một sổ địa phương, đơn vị về thực hiện 
Quy chế vẫn còn hình thức. Triến khai thực hiện chức năng giám sát và phản 
biện xã hội, tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyên cùa Mặt 
trận Tô quôc Việt Nam và các tô chức chính trị - xã hội còn lúng túng.

Nguyên nhân của những hạn chế nêu trên là do một số cấp uỷ đảng, 
người đứng đầu ban, bộ, ngành Trung ương và địa phương chưa quan tâm 
đúng mức đến dân vận và công tác dân vận. Một số nội dung của Quy chê và 
các văn bản của Trung ương về công tác dân vận chưa được thê chế hoá kịp 
thời thành các văn ban quy phạm pháp luật đê thực hiện thống nhất, đồng bộ. 
Việc phân công cán bộ phụ trách dân vận và chi đạo, kiêm tra việc thực hiện 
Quy chế ơ một số cơ quan nhà nước các cấp còn hạn chế. Một sô ban dân vận 
các cấp chưa chủ động tham mưu cho cấp uy các chủ trương, giải pháp đê tô 
chức thực hiện Quy chế. Bên cạnh đó, tác động của mặt trái cơ chế thị trường, 
tình trạng tham nhũng, suy thoái về tư tương chính trị, đạo đức, lôi sông trong 
một bộ phận cán bộ, đang viên; hoạt động chông phá cua các thê lực thù địch...,
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đã ảnh hưởng đên lòng tin của nhân dân đối với Dana;, Nhà nước và hệ thông 
chính trị các cấp, tác động tiêu cực đến chất lượng, hiệu qua thực hiện Quy chế.

2- Đê nâng cao hiệu quả thực hiện Quy chế, Ban Bí thư yêu cầu thực 
hiện tôt một sô nhiệm vụ chủ yếu sau đây :

2. 1-  Tiếp tục tuyên truyền, phô biến thực hiện có hiệu quả Quy chế và 
các chu trương, đường lối của Đảng, Nhà nước về công tác dân vận. Rà soát, 
điều chỉnh, bô sung, xây dựng quy chế công tác dân vận phù họp vói thực 
tiền địa phương, đơn vị; phân công trách nhiệm cụ thê, thường xuyên kiêm 
tra, đôn đốc việc thực hiện, cấp uỷ đang và người đứng đầu cơ quan, địa 
phương, đơn vị quán triệt sâu săc, năm vừng và gương mẫu thực hiện Nghị 
quyết của Đảng về công tác dân vận. Phát huy vai trò cua Mặt trận Tố quốc 
Việt Nam, các tỏ chức chính trị - xã hội trong công tác dân vận; hướng các hoạt 
động về cơ sở, tăng cường đối thoại trực tiếp với nhân dân; tham gia cùng chính 
quyền giải quyết thoả đáng nguyện vọng chính đáng cua nhân dân.

Mọi đảng viên đêu phải thực hiện tốt nhiệm vụ công tác vận động quần 
chúng theo quy định Điêu lệ Đảng; chủ động báo cáo với chi uỷ, chi bộ về 
tâm tư, nguyện vọng, ý kiến nhân dân nơi cư trú và nơi làm việc.

2 . 2 -  Nâng cao hiệu quả thực hiện công tác dân vận của cơ quan nhà 
nước; tố chức thực hiện tốt Ket luận số 114, ngày 14-7-2014 của Ban Bí thư 
về "Nâng cao hiệu quả công tác dân vận cua cơ quan nhà nước các cấp". Thế 
chê hoá, cụ thê hoá Quy chế thành các văn ban, quy định để thực hiện trong 
hệ thống cơ quan nhà nước. Sửa đỏi, bỏ sung, hoàn thiện và thực hiện tốt Quy 
chế dân chủ ơ cơ sơ. Tiếp tục đôi mới hoạt động quản lý điều hành của cơ 
quan nhà nước và chính quyền các cấp theo hướng công khai, minh bạch, dân 
chu, thân thiện và gân dân. Xây dựng và thực hiện các thiết chế tăng cường 
công tác dân vận; đây mạnh cải cách hành chính. Nâng cao chất lượng cán bộ 
phụ trách và cán bộ tham mưu vê công tác dân vận. Tăng cường, đỏi mới 
công tác giáo dục đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức các cơ quan hành 
chính nhà nước; bồi dưòng nghiệp vụ dân vận cho cán bộ tham mưu về công 
tác dân vận cua bộ, ngành, CO' quan.
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2 . 3-  Các cơ quan, tô chức đảng ở Trung ương nâng cao chất lượng 
tham mưu, đề xuât với Ban Chấp hành Trung ương, Bộ Chính trị, Ban Bí thư 
về chủ trương, chính sách về công tác dân vận; nâng cao chất lượng theo dõi, 
tông họp tình hình nhân dân đê giúp Trung ưong đánh giá và dự báo chính 
xác những diễn biến, thay đôi cơ cấu xã hội, thành phần dân cư, tâm tư 
nguyện vọng cua các tầng lớp nhân dân... đê có chủ trương, chính sách phù 
họp. Xây dựng và thực hiện có hiệu qua cơ chế phối hợp giữa Ban Dân vận 
Trung ương với các cơ quan ở Trung ương, giữa ban dân vận cấp uỷ với 
chính quyền và các cơ quan, ban, ngành cùng cấp trong việc xây dựng và 
thẩm định các đề án, dự án luật liên quan đến công tác dân vận, công tác dân 
tộc, công tác tôn giáo, thực hiện dân chủ 0' cơ sở và công tác đối với người 
Việt Nam ở nước ngoài.

2 . 4-  Tiếp tục nâng cao chất lượng hoạt động của Mặt trận Tô quốc Việt 
Nam, các tố chức chính trị - xã hội đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ trong tình hình 
mới. Tập trung đôi mới nội dung và phương thức hoạt động. Đây mạnh các 
phong trào thi đua yêu nước, trong đó có phong trào thi đưa "Dân vận khéo" 
trên mọi lĩnh vực gắn với việc học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong 
cách Hồ Chí Minh. Tiếp tục triên khai thực hiện tốt quy chế phối họp giữa cơ 
quan nhà nước, chính quyền các cấp vó'i Mặt trận Tô quốc Việt Nam và các tô 
chức chính trị - xã hội cùng cấp. Phát huy vai trò của Mặt trận Tô quốc Việt 
Nam, các tố chức chính trị - xã hội trong việc thực hiện nhiệm vụ giám sát và 
phản biện xã hội, tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng Nhà nước.

2. 5-  Tăng cường công tác kiêm tra và giám sát việc thực hiện Quy chê. 
Ban Dân vận Trung ương thực hiện tôt việc chủ trì, phôi họp với Uỷ ban 
Kiểm tra Trung ưong và các cấp uỷ đảng kiêm tra, giám sát các tô chức đảng 
trong việc thực hiện các nghị quyết, chi thị cua Đang về công tác dân vận và 
Quy chế này.

3- Tổ chức thục hiện

- Đang đoàn Quốc hội lãnh đạo các cơ quan chức năng tiêp tục thê chê 
hoá thành các quy định của pháp luật bảo đảm quyền làm chủ của nhân dân 
theo chủ trương, nghị quyết cua Đảng và Hiên pháp năm 2013.
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- Ban cán sự đảng Chính phủ chỉ đạo cơ quan chức năng tham mưu đê 
sớm ban hành Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường và đổi mới 
công tác dân vận của cơ quan chính quyền các cấp trong tình hình mới (thay 
thế Chỉ thị sổ 18/2000/CT-TTg, ngày 21-9-2000); chỉ đạo các bộ, ngành, địa 
phương triển khai thực hiện các nội dung của Quy chế này theo quy định.

- Các tỉnh uỷ, thành uỷ, ban đảng, ban cán sự đảng, đảng đoàn, đảng uỷ 
trực thuộc Trung ương, căn cứ nội dung Ket luận này, cụ thế hoá thành 
chương trình công tác của cấp uỷ, chỉ đạo triển khai, thường xuyên đôn đốc, 
kiểm tra việc thực hiện, định kỳ báo cáo kết quả thực hiện với Ban Bí thư qua 
Ban Dân vận Trung ương.

- Ban Tuyên giáo Trung ương chỉ đạo các cơ quan thông tấn, báo chí 
xây dựng chuyên trang, chuyên mục tuyên truyền về công tác dân vận. Các 
học viện, trường chính trị bổ sung nội dung dân vận, công tác dân vận vào 
chương trình, bài giảng cho các lóp đào tạo, bồi dường cán bộ.

- Ban Dân vận Trung ương chủ trì, phôi hợp đôn đốc, kiêm tra, giám 
sát việc thực hiện Kết luận này, định kỳ báo cáo Ban Bí thư kết quả thực hiện.

Kết luận này phổ biến đến chi bộ.

Nơi nhân : T/M BAN BÍ THƯ
- Các tỉnh uỷ, thành uỷ,
- Các ban đảng, ban cán sự đảng,

đảng đoàn, đảng uỷ trực thuộc Trung ương,
- Các đảng uỷ đon vị sự nghiệp Trung ưong,
- Các đồng chí Uỷ viên

Ban Chấp hành Trung ương,
- Lưu Văn phòng Trung ương Đảng.
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Đinh Thế Huynh


